                     REKLAMAČNÍ FORMULÁŘ
(Tento formulář vyplňte a odešlete jej zpět pouze v případě, že chcete reklamovat zboží v zákonné době. Budeme se snažit vyřešit co nejdříve, nejpozději však do 30dnů od převzetí zásilky.)
Adresát(prodávající):
Internetový obchod: www.glamshop.cz
Společnost: Michaela Zářecká
Se sídlem: Církvice 212 285 33
IČ/DIČ: IČ:03199703 DIČ:CZ9460180895
Email: infoglamshop@seznam.cz
Telefon: 721271558
Spotřebitel(kupující):
Jméno a příjmení:
Adresa:
Telefon a email:
Číslo objednávky:
Datum objednání/obdržení:
Peněžní prostředky za objednání, případně i za doručení, byly zaslány způsobem:
A budou navráceny zpět způsobem( v případě převodu na účet prosím o číslo účtu):
Dobrý den,
Dne:            Jsem u Vás ve Vašem obchodě vytvořil/a objednávku:

Mnou zakoupený produkt vykazuje tyto vady (detailně a podrobně vadu popište):


Požaduji vyřídit reklamaci následujícím způsobem (zde je třeba požadovaný způsob vyřízení detailně popsat, příklad): 
-Jelikož se jedná o odstranitelnou vadu, požaduji opravu produktu, nebo
-Pokud produkt nelze opravit, ráda bych stejné zboží za jiný, nový kus
V                                        Dne                                   Podpis: 



